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Notiuni introductive




Introducere

Nu de putine ori, in timpul auditurilor de certificare I1SO in cadrul entitatilor publice s-a
constatat o confuzie in ceeea ce priveste auditul intern realizat in conformitate cu
cerintele ISO, facandu-se imediat o legatura cu biroul/compartimentul de audit public
intern organizat la nivelul entitatii.

Pentru a clarifica acest aspect propunem o analiza a acestui subiect.

1. Audit public intern

Reprezintd o activitate functional independenta si obiectiva, de asigurare si consiliere, conceputa sa adauge valoare si sa
imbundtdteasca activitdtile entitdtii publice, ajuta entitatea publica sa isi indeplineasca obiectivele, printr-o abordare
sistematicad si metodica, evalueaza si imbundtdteste eficienta si eficacitatea managementului riscului, controlului si
proceselor de guvernanta

Obiectivul general al auditului public intern in entitatile publice il reprezinta imbunatatirea managementului acestora
si poate fi atins, In principal, prin activitati de asigurare, care reprezinta examindri obiective ale elementelor probante,
efectuate in scopul de a furniza entitdtilor publice o evaluare independentd a proceselor de management al riscurilor, de
control si de guvernanta si activitati de consiliere menite sd adauge valoare si sa imbundtdteascad procesele guvernantei
n entitdtile publice, fara ca auditorul intern sa isi asume responsabilitati manageriale.

Auditul public intern este organizat astfel:

- Comitetul pentru Audit Public Intern (CAPI);

- Unitatea Centrala de Armonizare pentru Auditul Public Intern (UCAAPI);
- comitetele de audit intern;

- compartimentele de audit public intern din entitatile publice.
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Compartimentul de audit public intern se organizeaza astfel:

- conducatorul institutiei publice sau, in cazul altor entitati publice, organul de conducere colectivd are obligatia
asigurarii cadrului organizatoric si functional necesar desfasurdrii activitatii de audit public intern;

- entitatile publice locale care coopereaza pentru asigurarea activitatii de audit public intern utilizeaza capacitatea
de audit a compartimentului care se constituie in cadrul entitatii organizatoare sau la nivelul structurii asociative, dupa
caz; compartimentul de audit astfel constituit se organizeaza si functioneaza potrivit prevederilor legale;

Atributiile compartimentului de audit public intern sunt:

- elaboreazd norme metodologice specifice entitatii publice in care isi desfasoara activitatea, cu avizul UCAAPI, iar in
cazul entitatilor publice subordonate, respectiv aflate In coordonarea sau sub autoritatea altei entitati publice, cu avizul
acesteia;

- elaboreaza proiectul planului multianual de audit public intern, de reguld pe o perioadd de 3 ani, si, pe baza acestuia,
proiectul planului anual de audit public intern;

- efectueaza activitati de audit public intern pentru a evalua daca sistemele de management financiar si control ale
entitatii publice sunt transparente si sunt conforme cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienta i
eficacitate;

- informeaza UCAAPI despre recomandarile neinsusite de catre conducatorul entitatii publice auditate, precum si despre
consecintele acestora;

- raporteaza periodic asupra constatarilor, concluziilor si recomandarilor rezultate din activitatile sale de audit;
- elaboreaza raportul anual al activitatii de audit public intern;

- In cazul identificarii unor iregularitdti sau posibile prejudicii, raporteazd imediat conducdtorului entitatii publice si
structurii de control intern abilitate;

- verificd respectarea normelor, instructiunilor, precum si a Codului privind conduita eticd in cadrul compartimentelor de
audit intern din entitatile publice subordonate, aflate in coordonare sau sub autoritate si poate initia masurile corective
necesare, in cooperare cu conducatorul entitatii publice in cauza.




2. Auditul intern din punctul de vedere al
Standardelor emise de catre ISO (Organizatia
Internationala de Standardizare)

PV

sau unui sistem de management in raport cu un referential prestabilit (SR EN 1SO 9001:2015, SR EN IS0 14001:2015,
SR EN IS0 45001:2018, etc), cu scopul de a depista abaterile fatd de acel referential.

Scopul auditului intern are ca principal scop informarea conducerii organizatiei si cresterea increderii acesteia cd
procesul este stapanit si ca obiectivele declarate ale sistemului calitdtii sunt atinse.

Auditul poate fi efectuat de o echipd de audit condusa de un sef de echipa sau uneori de o persoand. in primul caz,
un auditor sef (seful de echipd) este investit cu responsabilitatea generala a conducerii auditului in toate fazele sale.
La efectuarea auditului se utilizeaza o lista de verificare, la care fiecare raspuns al personalului auditat poate fi
cuantificat gradual, de la un scor maxim pana la unul minim admisibil. intrebdrile sunt specifice si nu generale,
detaliind sistemul supus auditdrii si tinand seama de natura produselor, de structura organizatorica a organizatiei
etc.

SR EN IS0 19011:2018 - Linii directoare pentru auditarea sistemelor de management - furnizeaza indrumadri pentru
auditarea sistemelor de management, inclusiv pentru principiile de auditare, coordonarea unui program de audit i
efectuarea auditurilor sistemelor de management, precum si indrumadri pentru evaluarea competentei persoanelor
implicate in procesul de audit. Aceste activitati includ persoana (persoanele) care coordoneaza programul de audit,
auditorii si echipele de audit. Standardul este aplicabil tuturor organizatjilor care au nevoie sd planifice si sd efectueze
audituri interne sau externe ale sistemelor de management sau sa coordoneze un program de audit. Acest document
se concentreaza pe audituri interne (de prima parte) si pe audituri efectuate de organizatii la furnizorii lor externi si la
alte parti interesate externe (de tertd parte). Acest document poate fi util si pentru audituri externe, efectuate pentru
alte scopuri decat certificarea de terta parte a sistemelor de management.

SR EN IS0 19011:2018 introduce, fata de editiile precedente, defintia unui nou principiu de auditare: ,Abordarea bazata
pe risc este 0 abardare a auditului care ia in considerare riscurile si oportunitatile. Abordarea bazata pe risc ar trebui sa
influenteze Tn mod real planificarea, conducerea si raportarea auditurilor, pentru a asigura ca auditurile sunt concen-
trate pe subiecte care sunt semnificative pentru auditat si pentru atingerea obiectivelor programului de audit.”



3. In concluzie:

Standardele elaborate de ISO (Organizatia Internationald de Standardizare) mentioneaza realizarea a cel putin un audit
intern de sistem de management in fiecare an indiferent daca sistemul de management se referd la calitate, mediu,

etc.

Cele doua tipuri de audit, desi au principii comune se referd la criterii de audit diferite.

Cu toate acestea, In opinia noastra organizatiile ce au in structura organizatoricd un compartiment de audit public
intern, asa cum a fost precizat anterior, pot realiza si activitdti aferente auditului intern fn conformitate cu
Standardele 1SO cu rezerva demonstratji criteriilor de competenta si impartialitate.
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Cerintele standardului /
standardelor de referinta SR
EN IS0 9001:2015, SR EN ISO
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Competenta necesara
auditorului / auditorilor
interni poate fi
identificata de catre
Managementul
organizatiei ce urmeaza a
realiza auditul intern in baza cunostiintelor si abilitatilor
auditorul / auditorilor luand in considerare urmatoarele:
a) dimensiunea, natura, complexitatea, produsele,
serviciile si procesele auditorilor;

b) metodele de audit;

c) disciplinele sistemului de management care trebuie
auditate;

d) complexitatea si procesele sistemului de management
care trebuie auditate;

e) tipurile si nivelurile de riscuri si oportunitati abordate
de sistemul de management;

f) obiectivele si amploarea programului de audit;

g) incertitudinea realizarii obiectivelor de audit;

h) alte cerinte, cum ar fi cele impuse de clientul de audit
sau de alte parti interesate relevante,

acolo unde este cazul.



Despre URS Certificari

URS CERTIFICARI este un organism independent de testari, inspectii si certificari, reprezentand in Romania grupul United
Registrar of Systems Ltd. (URS), care are sediul in Marea Britanie si birouri in 50 de tari.

Cu peste 40.000 de certificate emise pana in prezent in toata lumea, URS este una din primele cinci cele mai mari firme
de certificare din lume. Companii de prestigiu din toata lumea au ales URS ca organism independent de certificare:
Mercedes-Benz, Siemens Enterprise Communications, 3M, Hilton Hotels etc.

Primul nostru birou din Romania a fost deschis in anul 2007. In cei 12 ani de activitate, URS CERTIFICARI a desfasurat
aproximativ 40.000 de audituri in sisteme de management, 500 de expertizari tehnice si a calificat mai mult de 5.000 de
persoane in meserii precum: specialist sistem calitate, auditor de mediu, fochist, stivuitorist, macaragiu si altele.

Echipa noastra este formata din peste 80 de specialisti full-time - auditori, inspectori tehnici, formatori
- care actioneaza din 4 birouri regionale: Tirgu Mures, Bucuresti, lasi si Galati.

URS CERTIFICARI este mandru de increderea acordaté de clienti ca: Metrorex S.A., Agrana Romania, Dedeman, Ortoprofil,
Mol Romania, Electrogrup, Agrosel, Arabesque si de rezultatele obtinute impreuna.
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